Dynamiczny rozwdj Zakladu Obstugi Energetyki w Zgierzu

wymusit  implementacje

nowoczesnego systemu

informatycznego klasy ERP, ktory w czytelny i szybki

spos6b pozwala

uzyskiwac

informacje konieczne

do prowadzenia racjonalnej polityki biznesowej oraz

usprawnia prace dziatow.

System Zarzadzania Forte

Tylko nowatorskie rozwigzania

Zaktad Obstugi Energetyki oferu-
je nowoczesne urzadzenia oraz specja-
listyczne ustugi serwisowe, montazo-
we, budowlane oraz projektowe w za-
kresie inzynierii energetycznej. Spotka
dynamicznie rozwija sig, obecnie
zatrudnia 112 osob, a jej roczne obroty
siegajq blisko 16 min z.

Przed Systemem Forte

Przed wdrozeniem oprogramo-
wania Symfonia w ZOE brakowato
szybkiego dostepu do kompleksowej
informacji o stanie finanséw spotki.
Funkcjonujacy od 1996 roku system in-
formatyczny oparty na technologi DOS
byt przestarzaty i nie spetniat potrzeb
pracownikéw. Brakowato w nim wie-
lu narzedzi niezbednych do sprawnego
prowadzenia ksiegowosci.  Pracowni-
cy dziatu ptac narzekali na ograniczenia
funkcjonalnoéci programu, utrudniajace
sprawne wykonywanie pracy.

— DoszliSmy do wniosku, ze opro-
gramowanie, ktére ma za zada-
nie wspomaga¢ zarzadzanie w firmie,
utrudnia je, jest dla nas zbyt mato roz-
budowane i nalezy je jak najszybciej
zmieni¢ — mowi Witold Solarek pre-
zes ZOE Sp. z.0.0.

Zarzad spotki postanowit zainwe-
stowaC w nowoczesne rozwigzanie in-
formatyczne. Wybor nie byt prosty.
Aplikacje tworzone wytacznie na po-
trzeby branzy energetycznej okazaty
sie zbyt mato elastyczne, a ich zakup,
ze wzgledu na wygoérowang cene prze-
wyzszat mozliwosci spotki. Zarzadowi
chodzito na wprowadzeniu oprogra-
mowania, ktére pozwolitoby na opty-
malizacje pracy, dostarczenie narzedzi
analitycznych wspomagajacych podej-
mowanie decyzji biznesowych i inte-
gracji systemu we wszystkich dziatach
Spotki.

O wyborze oprogramowania Sym-
fonia zadecydowata atrakcyjna cena,
mozliwo$¢  rozbudowania modutdéw
i dostosowania ich do wymogdw
branzy oraz popularno$¢ aplikacji. Zde-
cydowano sie na zakup Systemu Forte,
ktdry spetniat wszystkie te wymogi.

- Szukaliémy takze sprawdzone-
go integratora systemu. Nie mogli$my
pozwoli¢ sobie na wspétprace z niedo-
$wiadczong firma, ktéra mogtaby nara-
zi¢ nas na przestoje i straty z nimi zwia-
zane. Firma MAP solutions zostata nam
polecona jako odpowiedzialny partner
biznesowy, z wieloletnim doswiadcze-
niem we wdrazaniu programéw Symfo-
nia — opowiada Witold Solarek.

MAP solutions

Przed wdrozeniem oprogramo-
wania, firma MAP solutions wykona-
fa Analize Przedwdrozeniowg, ktdra
pomogta w rozpoznaniu potrzeb klienta
i zaproponowaniu odpowiednich
rozwigzan. Poza usprawnieniem pracy
wszystkich dziatdw i szybkim dostepie
do informacji, spotce zalezato na spraw-
nym rozliczaniu wynagrodzen pracowni-
kéw. Skomplikowane Uktady Zbiorowe
Pracy branzy energetycznej, dodatki
do wynagrodzen wynikajace z wielu
ustaw, przysparzaty problemow dziatowi
kadrowo — pfacowemu.

- Inaczej naliczamy wynagro-
dzenie dla osoby pracujacej w biurze,
inaczej pracownikowi na stanowisku
z podwyzszonym ryzykiem, np. wyko-
nujgcemu prace na wysokosci — mowi
Danuta Gawlowska, specjalista ds.
wynagrodzen ZOE.

Rozwiazania dodatkowe

Poza wdrozeniem standardowych
funkcjonalnoéci  Systemu Zarzadzania
Forte, Dziat Rozwigzan Indywidualnych
MAP solutions opracowat modut ,,Ewi-
dencja kart czasu pracy, dekre-
tacji i ksiegowan dokumentéow”,
wykonanego w technologii VBA, uspraw-
niajacego proces ewidencji kart czasu
pracy oraz dekretacje i ksiegowanie
dokumentéw.  Przygotowano zestaw
danych kadrowych, w ktérych mozna
ewidencjonowa¢ godziny wypracowane
przez pracownikéw. Przerobiony zostat
réwniez raport dotyczacy rocznej kar-
ty czasu pracy, aby nie pobierat danych
z kalendarza pracownika, a z danych
kadrowych. Modut usprawnit takze wy-
stawianie i ksiegowanie dokumentow.
Faktury VAT Sprzedazy i Rozchod We-
wnetrzny wystawione w programie Han-
del Forte s automatycznie dekretowane
w momencie ksiegowania. Faktury VAT
zakupu sa wprowadzane bezposrednio
do programu Finanse i Ksiegowo$¢ i de-
kretowane recznie pod dane zlecenie.

Zaproponowano roéwniez  wpro-
wadzenie rozwigzania ,Transport”,
wykonanego pod programem Handel
Forte, wspomagajacego obstuge trans-
portu. Modut jest przeznaczony do
ewidencji kart drogowych, kontro-
li zapisow w karcie drogowej oraz do
rozliczen dziennych i miesiecznych
w rozbiciu na poszczegolne pojaz-
dy, jak i grupy pojazdéw. W celu szyb-
kiego wprowadzania i ewidencji kart
drogowych zostat przygotowany inter-
face, pozwalajacy m.in. na automa-
tyczne sprawdzanie otrzymywanych da-

nych i informowanie o tym uzytkowni-
ka. Modut automatycznie sprawdza stan
licznika wyjazdu ze stanem powrotu
z poprzedniej karty tego pojazdu, stan
paliwa z wyjazdu ze stanem paliwa
powrotu z poprzedniej karty tego pojaz-
du, czas pracy zgodnie z godzing wyjaz-
du i przyjazdu oraz zuzycie paliwa zgod-
nie z dang karta drogowa wg $redniego
zuzycia z kartoteki pojazdu.

W ramach prac wdrozeniowych
w programie Finanse i Ksiegowos¢ zo-
stata dodana funkcjonalno$¢ pozwala-
jaca na automatyczne przeksiegowa-
nia. Narzedzie to, po odpowiedniej kon-
figuracji przez uzytkownika stuzy do
okresowego przeksiegowania kosztoéw
wydziatowych i innych na konta kosz-
tow dziatalnosci podstawowej. Koszty
te sa przeksiegowywane automatycz-
nie na przejsciowe konto rozliczenia
kosztéw, a docelowo na koszt wiasny
sprzedanych rob6t i ustug dla zamknie-
tych zlecen. Przeksiegowania sg wyko-
nane na podstawie klucza wyliczonego
ze $redniej wyceny godziny w ramach
dziatu oraz zgodnie z rozbiciem grupy
pojazddéw w ramach dziatu.

W programie dodano réwniez
modut ,Zestawienie dla Zarzadu”
— pozwalajace na wykonanie zestawie-
nia wyniku finansowego dziatéw ZOE
za dany okres i prezentujace wyniki
finansowe dziatdw z uwzglednieniem
marzy Ii II stopnia.

Kilka etapow wdrozenia

taczny czas wdrozenia oprogramo-
wania wynidst 5 miesiecy.

- Po wykonaniu wstepnych szko-
len z zakresu uzytkowania Systemu
Forte zajelismy sie przeniesieniem da-
nych z poprzednio uzywanego systemu.
UmozliwiliSmy wprowadzenie, oprécz
standartowych  bilanséw  otwarcia,
danych poczatkowych otwartych projek-
téw i zlecen, kartoteki pojazdow i kar-

Stawomir Groszyk

Wiceprezes Zarzadu i Dyrektor Dziatu Wdro-
zen MAP solutions Sp. z 0.0. byt odpowiedzial-
ny za wdrozenie Systemu Zarzadzania Forte
w Zaktadzie Obstugi Energetyki w Zgierzu:

- Wdrozenie oprogramowania w ZOE
byto dla nas duzym wyzwaniem. Udafo nam
sie spetni¢ wysokie oczekiwania klienta i do-
stosowac¢ m.in. modut Kadry i Ptace do wy-
mogow Zbiorowego Uktadu Pracy. Zapropo-
nowali$my réwniez szereg wtasnych rozwig-
zan, ktére sprawdzity sie w branzy energe-
tycznej.

toteki magazynowej. Nastepnie wdro-
zylismy  standartowq ~funkcjonalnos¢
Systemu Forte i oprogramowalismy pro-
cesy zachodzace w firmie. Po wykona-
niu tych czynnosci system zostat odda-
ny do eksploatacji. W czasie pierwszych
dni pracy uzytkownika z systemem za-
pewniliémy dostepnos¢ konsultantéw w
ramach asysty powdrozeniowej — mowi
Stawomir Groszyk, Dyrektor Dziatu
Wdrozen MAP solutions Sp. z 0.0.

Aby zapewni¢ komfort pracy
z nowym oprogramowaniem, kontrakt
obejmowat peten zakres szkolen
zarbwno ze standardowej funkcjo-
nalno$ci Systemu Forte jak i wprowa-
dzonych rozwigzan indywidualnych.
Wszystkie szkolenia zostaly przeprowa-
dzone przez Autoryzowanych Trenerdw
w siedzibie ZOE.

Widoczne korzysci

Po wdrozeniu oprogramowania
Symfonia zauwazono wzrost wydaj-
nosci pracy. Usystematyzowany zostat
obieg dokumentéw, wynagrodzenia na-
liczane i rozliczane s sprawnie.

- Jestem bardzo zadowolona
z pracy z oprogramowaniem Symfo-
nia, a takze z dodatkowej aplikacji
NASZ BANK. Wyciagi bankowe ksie-
guja sie automatycznie, co dla catego
dziatu ksiegowego jest bardzo duzym
utatwieniem. Jesli chodzi o system ksie-
gowy, bardzo sprawnie przebiega rozli-
czenie kosztéow. Dane o zakonczonych
zleceniach sg eksportowane z programu
handlowego i program rozlicza je w cia-
gu kilku minut — chwali funkcjonalno-
$ci systemu Bozena Figarska, gtéwna
ksiegowa ZOE.

Stowa uznania pracownikow Zakta-
du Obstugi Energetyki s dla firmy MAP
solutions najlepsza rekomendacja.

przyktady wdrozen réwniez na
stronie www.mapsolutions.pl

e sprawdzone oprogramowanie dla biznesu e 18 lat na rynku e 15 lat doSwiadczenia z oprogramowaniem Symfonia

e ogodlnopolski zasieg e kilka tysiecy zadowolonych klientéw e wiasne rozwigzania IT

Zapraszamy do zapoznania sie z firma na www.mapsolutions.pl



